
위탁업무 수탁업체 제공하는 항목 위탁기간

서비스 물품 이용 정보 제공, 운송장 조

회, 택배 접수, 문의사항 접수 및 처리사

항 안내 등의 CS 처리, 서비스 품질조사,

사고 접수, 음성 ARS

콜센터 [㈜메타엠]
고객 이름, 연락처, 주소, 이메일, 물

품명, 상담관계, 문의내용, 녹취파일
2024.01.01 ~ 2024.12.31

본사 전략화주사 CS 업무 처리 ㈜키스템프씨에스씨 송수하인 정보(이름, 연락처, 주소) 2024.01.01 ~ 2024.12.31

보이는 ARS 운영 ㈜콜게이트 ARS 인입 연락처 2024.01.01 ~ 2024.12.31

제니콜(지점 ARS), 챗봇 시스템 운영 SK브로드밴드㈜

고객 녹취 정보, 문자발송 이력 및

내용, 고객 정보 (예약정보, 송장번

호, 고객명, 상품명, 집하/배송영업

소명, 배송영업소 연락처, 인수자정

보)

2021.06.21 ~ 2026.05.31

화주사 문의사항 응대, 원격지원 ㈜가겐투안

전산시스템 상담 및 원격기술지원

을 위해 표시되는 개인정보, 원격지

원 대상 PC의 IP

2023.06.22 ~ 2024.06.21

㈜티엔피코리아 2023.07.13 ~ 2024.07.12

㈜지원인터내셔날 2023.04.01 ~ 2026.03.31

㈜호인 2023.10.01 ~ 2024.07.31

㈜인애 2023.12.01 ~ 2025.11.30

SK브로드밴드㈜ 2023.11.01 ~ 2024.10.31

㈜LG유플러스 2023.07.01 ~ 2024.06.30

알림톡 발송 ㈜LG유플러스
송수하인 정보 (이름, 연락처, 주소),

발송내용, 배송기사 이름, 연락처
2023.07.01 ~ 2024.06.30

안심 번호 발송 세종텔레콤㈜ 택배 수하인 연락처 2023.07.01 ~ 2024.06.30

현금영수증 발행 NICE정보통신㈜

현금영수증 발급수단번호 (휴대폰번

호, 현금영수증카드번호, 신용카드

번호, 사업자등록번호)

2023.07.01 ~ 2024.06.30

이메일 전송 삼정데이타서비스㈜ 홈페이지 회원 이메일 주소 2023.02.13 ~ 2024.02.12

영업소 앱 유지보수 ㈜제이에이치씨

송수하인 정보(이름, 연락처, 주소)

등 영업소 앱 유지보수 시 처리되는

개인정보

2023.09.01 ~ 2024.08.31

시스템 구축 ㈜포스코디엑스

송수하인 정보 (이름, 연락처, 주소)

등 전산 시스템 구축 시 처리되는

개인정보

2024.04.29 ~ 2025.10.31

A. 영업점(지점) ㈜금관운수 외 상세보기

가맹점명 계약 기간

주 터그보트 하남지사 20230901 ~ 20240831

(주)로젠택배강동지점 20230901 ~ 20240831

주식회사 상원로젠택배북강서점 20240201 ~ 20250531

주식회사 금관운수 20230701 ~ 20240630

주식회사 로젠구로 20230701 ~ 20240630

㈜ 로젠택배서대문 20240501 ~ 20250430

로젠택배 북노원 20230701 ~ 20240630

로젠로지스도봉 20230701 ~ 20240630

서초로젠주식회사 20230701 ~ 20240630

㈜ 로젠택배서대문 20230601 ~ 20240531

주식회사 로젠북송파 20240401 ~ 20250331

도급사 [㈜일성, ㈜디오로지스틱

스, ㈜두성물류, ㈜은가비물류, ㈜

케이에이치, 부마산업, ㈜이성]

송수하인 정보 (이름, 연락처, 주소)

퀵서비스 ㈜고고밴코리아

 계약만료시까지

 상세보기(표 하단기재-A)

영업점(지점) [㈜ 금관운수] 외

상세보기(표 하단기재-A)

2023.08.27 ~ 2024.08.27

SMS 발송 고객 연락처, 발송내용

로젠㈜ 개인정보 위탁 현황

물류센터 운영

(물품 상하차, 사고 처리)

송수하인 정보 (이름, 연락처, 주소),

경유지 정보 (이름, 연락처, 주소)

2023.04.01 ~ 2025.03.31

3PL 운영 송수하인 정보 (이름, 연락처, 주소)

택배 물품 집하 및 배송,택배 운송장 등록

및 조회, 스캔업무, 요금결제, 사고처리,

CS 처리 등 택배서비스 제공

송수하인 정보 (이름, 연락처, 주소)



로젠용산주식회사 20230501 ~ 20240430

주식회사 로젠택배영등포지점 20230701 ~ 20240630

주식회사 로젠택배 종로지사 20230701 ~ 20240630

㈜ 로젠중구지점 20240401 ~ 20250331

주식회사 이제이물류 20230701 ~ 20240630

로젠 광진점 20230601 ~ 20240531

로젠택배 양천지점 20230601 ~ 20240531

주식회사 로젠강북 20230501 ~ 20240430

주식회사 금관운수 20230701 ~ 20240630

(주) 제이삼영 20230701 ~ 20240630

(주) 로젠마포 20240401 ~ 20250331

K&L물류 20240401 ~ 20250331

로젠대성 20230701 ~ 20240630

주식회사 로젠택배성동 20240401 ~ 20250331

주식회사 에이치아이엘 동강남 20240401 ~ 20250331

주)서로젠용산 20240401 ~ 20250331

주식회사 로젠동중구 20230701 ~ 20240630

주식회사 케이에이치 20230601 ~ 20240531

주식회사 로젠택배영등포지점 20230701 ~ 20240630

주식회사 보현로지스 20230601 ~ 20240531

주식회사 보현로지스 20230601 ~ 20240531

(주) 로젠택배강서점 20230601 ~ 20240531

로젠택배 남노원지점 20240401 ~ 20250331

주식회사 로젠구로 20230701 ~ 20240630

주식회사 금관운수 20230701 ~ 20240630

로젠택배 동강동 20230901 ~ 20240831

로젠택배 양천지점 20230601 ~ 20240531

(주)로젠 동은평 20230701 ~ 20240430

주식회사 로젠북송파 20230401 ~ 20240331

주식회사 터그컴퍼니 20230901 ~ 20240831

(주) 제이삼영 20220701 ~ 20230630

로젠대성 20220701 ~ 20230630

주식회사 금관운수 20230701 ~ 20240630

주식회사 로젠택배 종로지사 20220701 ~ 20230630

주식회사 로젠북강남특약점 20230501 ~ 20240430

로젠 광진점 20230601 ~ 20240531

주식회사 이제이물류 20230701 ~ 20240630

주식회사 로젠택배성동 20230401 ~ 20240331

주식회사 에이치디와이 20230601 ~ 20240531

주식회사 보현로지스 20230601 ~ 20240531

㈜ 로젠택배서대문 20230601 ~ 20240531

K&L물류 20230401 ~ 20240331

(주) 로젠마포 20230401 ~ 20240331

주식회사 로젠택배영등포지점 20230701 ~ 20240630

주식회사 에이치아이엘 동강남 20230401 ~ 20240331

주식회사로젠북용산 20240401 ~ 20250331

로젠용산주식회사 20220801 ~ 20230430

로젠택배 20230701 ~ 20240630

주식회사 오트리오 20240401 ~ 20250331

주식회사 미르동서부천 20231101 ~ 20241031

주식회사 엠에이치 20240401 ~ 20250331

지혜물류 주식회사 20230501 ~ 20240430

(주)해피로젠택배 20231101 ~ 20241031

로젠택배 안양지점 20240401 ~ 20250331

주식회사 대성물류 20231201 ~ 20241130

로젠택배 20240301 ~ 20250228

주식회사 로젠동평택 20240101 ~ 20241231

로젠파주 주식회사 20230701 ~ 20240630

(주)로젠택배 하남지점 20240401 ~ 20250331

로젠택배 20240401 ~ 20250331

주식회사 케이피엘로지스 20230501 ~ 20240430

로젠택배포천지점 20230501 ~ 20240430

방주 20240401 ~ 20250331

로젠택배 군포지점 20230701 ~ 20240630

주식회사 케이에이치 20230701 ~ 20240630



(주)에이치엔물류 20230601 ~ 20240531

(주)로젠계양 20231201 ~ 20241130

로젠택배 처인지점 20230501 ~ 20240430

로젠화성주식회사 20230501 ~ 20240430

로젠택배 덕양지점 20230701 ~ 20240630

주식회사 로젠택배인천미추홀 20240101 ~ 20241231

로젠택배 인천서구 주식회사 20240101 ~ 20240531

주식회사에스제이리테일 20230701 ~ 20240630

로젠택배 안성지점 20230801 ~ 20240731

주식회사 지보 20230701 ~ 20240630

주식회사 한솔텍 20230601 ~ 20240531

로젠택배 남부천지점 20230701 ~ 20240630

로젠택배 동일산 20230701 ~ 20240630

로젠택배 동안산지점 20240401 ~ 20250331

주식회사 로젠택배남양주 20240401 ~ 20250331

로젠택배 분당지점 20230501 ~ 20240430

에스제이트랜스(주) 20240301 ~ 20250228

주식회사 그레이트 20230501 ~ 20240430

로젠택배 서안양지점 20230801 ~ 20240731

주식회사 케이에이치 20230701 ~ 20240630

로젠택배 북인천지점 20230601 ~ 20240531

주식회사혜승준기흥지점 20230501 ~ 20240430

주식회사 디디제이물류 20240401 ~ 20250331

로젠택배 의왕과천 20240401 ~ 20250331

로젠택배송도연수 주식회사 20230501 ~ 20240430

로젠택배인천중구 주식회사 20230601 ~ 20240531

주식회사 로젠글로벌 20230801 ~ 20240731

로젠택배 안양지점 20230401 ~ 20240331

주식회사 케이피엘로지스 20230501 ~ 20240430

로젠택배 가평지점 20230601 ~ 20240531

은명 주식회사 20230501 ~ 20240430

주식회사 미르동서부천 20231101 ~ 20241031

주식회사 엠에이치 20240401 ~ 20250331

주식회사 로젠택배남양주 20230401 ~ 20240331

로젠택배 분당지점 20230501 ~ 20240430

주식회사 로젠지디에스(LOGEN GDS) 20240401 ~ 20250331

에스제이트랜스(주) 20230301 ~ 20240229

(주)에이치엔물류 20220601 ~ 20230531

로젠택배인천루원 주식회사 20240101 ~ 20241231

주식회사 한솔텍 20220601 ~ 20230531

로젠택배 평택점 20230501 ~ 20240430

로젠택배일산(주) 20230701 ~ 20240630

로젠택배 20230701 ~ 20240630

로젠택배 덕양지점 20230701 ~ 20240630

로젠택배 북인천지점 20230601 ~ 20240531

주식회사혜승준기흥지점 20230501 ~ 20240430

주식회사 대성물류 20231201 ~ 20241130

(주)해피로젠택배 20231101 ~ 20241031

로젠화성주식회사 20230501 ~ 20240430

주식회사 오트리오 20230401 ~ 20240331

주식회사 한솔텍 20220601 ~ 20230531

로젠택배 동일산 20230701 ~ 20240630

주식회사 승림 20231101 ~ 20241031

주식회사 로젠택배남양주 20230401 ~ 20240331

지혜물류 주식회사 20230501 ~ 20240430

주식회사 로젠택배인천미추홀 20240101 ~ 20241231

(주)로젠택배 하남지점 20230401 ~ 20240331

로젠택배 남부천지점 20230701 ~ 20240630

로젠택배송도연수 주식회사 20230501 ~ 20240430

주식회사 한솔텍 20220601 ~ 20230531

주식회사 케이에이치 20230701 ~ 20240630

로젠택배 처인지점 20230501 ~ 20240430

로젠택배 동교하 20240301 ~ 20250228

로젠택배 군포지점 20230701 ~ 20240630

주식회사 그레이트 20230501 ~ 20240430



로젠택배인천중구 주식회사 20230601 ~ 20240531

로젠택배일산(주) 20230701 ~ 20240630

로젠파주 주식회사 20230701 ~ 20240630

주식회사에스제이리테일 20230701 ~ 20240630

로젠택배 안성지점 20230801 ~ 20240731

주식회사 지보 20230701 ~ 20240630

로젠택배 동안산지점 20230401 ~ 20240331

주식회사 로젠글로벌 20220801 ~ 20230731

주식회사 서대전로젠택배 20231001 ~ 20240930

주식회사 로젠택배서산 20230701 ~ 20240630

(주)로젠물류천안 20231201 ~ 20241130

(주)로젠택배청주 20230701 ~ 20240630

로젠(LOGEN)택배 20230601 ~ 20240531

로젠택배 보령지점 20240501 ~ 20250430

주식회사 금산로젠택배 20230701 ~ 20240630

로젠논산 주식회사(Logen Nonsan) 20230701 ~ 20240630

주식회사 예산로지스틱스 20240501 ~ 20250430

로젠택배홍성 20240501 ~ 20250430

주식회사 동대전로젠택배 20240501 ~ 20250430

주식회사 에스제이로지스틱스 20240501 ~ 20250430

주식회사 혜승준 20230701 ~ 20240630

로젠택배 공주점 20230701 ~ 20240630

주식회사 로젠택배청원 20231001 ~ 20240630

로젠택배음성지점 20240501 ~ 20250430

하루 합자회사 20230701 ~ 20240630

주식회사 로젠동북청주지점에스에이치트윈스로지스20230701 ~ 20240630

주식회사 에스제이로지스 20230601 ~ 20240531

충남 신청양동대리점 20230601 ~ 20240531

(주)로젠물류천안 20230701 ~ 20240630

대광종합물류 20240501 ~ 20250430

주식회사 로젠택배 부여지점 20230701 ~ 20240630

주식회사엠씨이엘피 20230901 ~ 20240630

주식회사남대전로젠택배 20230701 ~ 20240630

로젠택배 20230701 ~ 20240630

주식회사 제천로젠택배 20230701 ~ 20240630

로젠택배진천지점 20230701 ~ 20240630

주식회사 태건로지스 20240501 ~ 20250430

로젠택배괴산지점 20230701 ~ 20240630

로젠옥천지점 20230601 ~ 20240531

주식회사 제천로젠택배 20230701 ~ 20240630

주식회사남대전로젠택배 20230701 ~ 20240630

주식회사 서대전로젠택배 20231001 ~ 20240930

(주)로젠택배청주 20230701 ~ 20240630

주식회사 로젠동북청주지점에스에이치트윈스로지스20230701 ~ 20240630

주식회사엠씨이엘피 20230901 ~ 20240630

주식회사 에스제이로지스 20230601 ~ 20240531

(주)로젠택배천안 20231201 ~ 20241130

주식회사 혜승준 20230701 ~ 20240630

주식회사 로젠택배청원 20231001 ~ 20240630

로젠논산 주식회사(Logen Nonsan) 20230701 ~ 20240630

주)로젠 20240401 ~ 20250331

로젠택배 경주지점 20240501 ~ 20250430

(주)로젠김해 20230701 ~ 20240630

(주)로젠택배 구미지점 20230601 ~ 20240531

(주)로젠웨스트 20240501 ~ 20250430

로젠택배창원(주) 20230601 ~ 20240531

주식회사 로젠경산 20240501 ~ 20250430

로젠택배 20230701 ~ 20240630

로젠택배 사천점 20240401 ~ 20250331

로젠택배 진주지점 20240401 ~ 20250331

로젠택배 20240501 ~ 20240430

로젠512 20230701 ~ 20240531

로젠택배 20240401 ~ 20250331

주식회사 영주로젠택배 20230701 ~ 20240630

로젠택배 밀양지점 20230601 ~ 20240531



로젠택배 20240401 ~ 20250331

한쿠로로직스 20240401 ~ 20250331

양산로젠택배주식회사 20230601 ~ 20240531

로젠512 20230701 ~ 20240531

로젠택배 북구 20240501 ~ 20250430

주식회사 로젠동래 20230601 ~ 20240531

BL로직스 주식회사 20240401 ~ 20250331

중부산로젠 주식회사 20230701 ~ 20240630

중부산로젠 주식회사 20230701 ~ 20240630

로젠택배사하지점 20230601 ~ 20240531

로젠택배ACE물류 20240401 ~ 20250331

로젠울산남지점주식회사 20240401 ~ 20250331

티에이치(TH)로젠 20240401 ~ 20250331

에스디물류 20240501 ~ 20250430

동대구컴퍼니 20240401 ~ 20250331

로젠택배 마산,함안,의령지점 20240401 ~ 20250331

로젠택배 20240501 ~ 20250430

로젠택배 20240501 ~ 20250430

로젠택배울진지점 20230701 ~ 20240630

주식회사 로젠택배금정 20230701 ~ 20240630

로젠택배 진해지점 20240401 ~ 20250331

BL로직스 주식회사 20230401 ~ 20240331

주식회사 로젠택배거제 20230701 ~ 20240630

칠곡로젠택배 20240401 ~ 20250331

로젠택배 창녕지점 20230701 ~ 20240630

로젠 20240401 ~ 20250331

로젠택배 20230701 ~ 20240630

로젠택배 20230501 ~ 20240430

로젠택배(예천지점) 20240501 ~ 20250430

(주)로젠로지스 20240501 ~ 20250430

티에이치(TH)로젠 20230401 ~ 20240331

로젠부산강서지점 20230601 ~ 20240531

중부산로젠 주식회사 20230701 ~ 20240630

로젠택배 마산,함안,의령지점 20230401 ~ 20240331

주식회사 시티로직스 (CTY Logistics) 20230901 ~ 20250430

주식회사 로젠동래 20230601 ~ 20240531

로젠택배 20230601 ~ 20240531

(주)로젠김해 20230701 ~ 20240630

로젠택배 진주지점 20230401 ~ 20240331

주식회사 달성물류 20240101 ~ 20250531

로젠택배창원성산지점 20230601 ~ 20240531

BL로직스 주식회사 20230401 ~ 20240331

티에이치(TH)로젠 20230401 ~ 20240331

로젠 20230401 ~ 20240331

주식회사 티케이알 20230701 ~ 20240630

로젠택배 마산,함안,의령지점 20230401 ~ 20240331

양산로젠택배주식회사 20230601 ~ 20240531

주식회사 로젠경산 20230501 ~ 20240430

(주)로젠택배 구미지점 20230601 ~ 20240531

로젠택배 20230501 ~ 20240430

로젠택배 예천 20230701 ~ 20240630

로젠울산남지점주식회사 20230401 ~ 20240331

로젠택배 20230701 ~ 20240630

BL로직스 주식회사 20230401 ~ 20240331

성주로젠택배 20220901 ~ 20240331

로젠택배 마산,함안,의령지점 20230401 ~ 20240331

로젠택배 경주지점 20230101 ~ 20231231

중부산로젠 주식회사 20230701 ~ 20240630

(주)로젠택배 구미지점 20230601 ~ 20240531

(주)로젠로지스 20230501 ~ 20240430

로젠택배 20230701 ~ 20240630

로젠택배 진주지점 20230401 ~ 20240331

로젠택배울진지점 20230701 ~ 20240630

로젠택배사하지점 20230601 ~ 20240531

양산로젠택배주식회사 20230601 ~ 20240531



(주)로젠웨스트 20230501 ~ 20240430

주식회사 로젠택배광주지점 20240401 ~ 20250331

유한회사 로젠남원 20230701 ~ 20240630

(유) 로젠목포 20240401 ~ 20250331

유한회사 순천로젠택배 20230701 ~ 20240630

(주) 로젠여수 20230401 ~ 20240331

(유)로젠택배 익산지점 20230501 ~ 20240430

로젠 전주 주식회사 20231201 ~ 20250430

주식회사 해남로젠 20230701 ~ 20240630

유한회사 고흥로젠택배 20240501 ~ 20250430

로젠택배정읍점 20240501 ~ 20250430

로젠택배 군산지점 20240401 ~ 20250331

로젠택배 (구례택배구례지점) 20230701 ~ 20240630

명진개발 20230601 ~ 20240531

유한회사 로젠택배광양 20240401 ~ 20250331

로젠택배 담양지점 20230601 ~ 20240531

주식회사 에이치디통합물류 20230701 ~ 20240630

로젠택배 무주지점 20240401 ~ 20250331

(유)로젠택배 익산지점 20230501 ~ 20240430

유한회사 좋은친구들 20230401 ~ 20240331

나주로젠 20230601 ~ 20240531

주식회사 로젠택배광주지점 20230401 ~ 20240331

성예준주식회사 20230701 ~ 20240630

(유) 로젠물류 20230801 ~ 20240731

로젠택배 영암지점 20240401 ~ 20250331

화순로젠택배 20240501 ~ 20250430

로젠택배 무주지점 20230401 ~ 20240331

주식회사 에이치디통합물류 20230701 ~ 20240630

주식회사 진도로젠 20230701 ~ 20240630

로젠택배 20230701 ~ 20240630

주식회사 로젠택배광주지점 20230401 ~ 20240331

주식회사 로젠택배광주지점 20230401 ~ 20240331

(주)로젠택배 덕진 완주 20231201 ~ 20250430

성예준주식회사 20230701 ~ 20240630

(주)로젠택배완도지점 20230601 ~ 20240531

로젠택배 부안점 20230401 ~ 20240331

유한회사 로젠남원 20230701 ~ 20240630

나주로젠 20230601 ~ 20240531

로젠택배 (구례택배구례지점) 20230701 ~ 20240630

로젠택배장성지점 20230601 ~ 20240531

(주)로젠택배 덕진 완주 20231201 ~ 20250430

주식회사 로젠택배광주지점 20230401 ~ 20240331

(유) 로젠신안지점 20230801 ~ 20240731

유한회사 순천로젠택배 20230701 ~ 20240630

주식회사 로젠택배광주지점 20230401 ~ 20240331

(유) 로젠목포 20230401 ~ 20240331

(주) 로젠여수 20220401 ~ 20230331

(유)로젠택배 익산지점 20230501 ~ 20240430

주식회사 강릉로젠택배 20230501 ~ 20240430

로젠택배 삼척지점 20230801 ~ 20240731

주식회사 다원 20230501 ~ 20240430

(주)속초로젠 20230701 ~ 20240630

로젠택배동해 주식회사 20230801 ~ 20240731

주식회사 엠에이치 20240401 ~ 20250331

주식회사춘천로젠 20230501 ~ 20240430

주식회사 홍천로젠택배 20230701 ~ 20240630

㈜HRH 20230501 ~ 20240430

라잇로지스틱스 20230701 ~ 20240630

주식회사 화천물류 20230501 ~ 20240430

인제물류 20230701 ~ 20240630

로젠횡성지점 주식회사 20230501 ~ 20240430

제이에스물류주식회사 20240401 ~ 20250331

주식회사 에스디물류 20230501 ~ 20240430

로젠택배 20230501 ~ 20240430

주식회사 제이에스물류 20230901 ~ 20240831



주식회사 엠에이치 20230401 ~ 20240331

주식회사춘천로젠 20230501 ~ 20240430

주식회사 강릉로젠택배 20230501 ~ 20240430

유한회사 가온물류 20230401 ~ 20240331

주식회사 에스티네트웍스 20240401 ~ 20250331

주식회사로젠서제주 20240401 ~ 20250331


